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Magyarorszag

Kommunikacios ismeretek

Vajon olyan vagyok amilyennek gondolom magam?

Miért van az, hogy idénként nem értenek meg engem?

Idonkent elbeszéliink egymdas mellett, masokkal fél szavakbol értjiik
egymdst, miért?

Hogyan tudnam elérni azt, hogy megértsenek az emberek?

Hogyan tudom lekétni a figyelmet?

Hogyan fog ,, atmenni” a mondanivalom, a tema?

Vajon szimpatikus vagyok a tobbség szerint?

Kommunikacié a megsziiletésiinkkel kezdédik. A csecsemd els6 helyes
informacié atadasa az, hogy felsir. A kozlés vagya természetes €és allando,
egy ¢leten keresztiil elkisér benniinket, hiszen az ember tarsas 1ény.

Mindeniink kommunikal, kifejez valamit. A gesztusaink, a mimikank
tilkrozik érzelmeinket, a beszédtemponk, szohasznalatunk, hanglejtésiink
kifejez6vé tehetik mondanivalonkat. Meégis sokan értik félre a
kommunikacionkat, mert a kozlés sokféle jelét egy életen Kkeresztiil
tanuljuk, tanulnunk kell!

Ezeket a kommunikacios képességeket elsajatitani alapsziikségletiink.
Megszerzett tudasunk fejlesztése mindenki szamdara fontos, csiszolasuk elengedhetetlen. Aki ugy gondolja,
hogy mindezek birtokdban van és nincs sziiksége fejlodésre, sokszor keriil konfliktusba, stresszhelyzetbe,
hiszen az Onbizalom gy6zhet a valés A tudatos kommunikacié egyiittmtikodést, szimpatiat, alkalmazast,
cselekvést valt ki. A helyes irany elsajatitisa egy osszetett folyamat, melyet fontos részletekbe
bocsatkozva elemezni €s a j6 megoldasokat elsajatitva magunkéva tenni.

Sokak munkaeszkdze a szo. ,,A sz6 veszélyes fegyver ¢és van, aki
fegyvertelen!” A kozos kodunk az anyanyelviink, de nem elég a
kozos nyelv, megértéshez, egyetértéshez tobbre van sziikség! Ennek
a tobbletnek az elsajatitasaban segitjiik hallgatdinkat.

25 évi el6adoi multtal, tobb mint 12000 eléadassal a hatunk mogott
allunk rendelkezésiikre annak érdekében, hogy tapasztalatainkat
megosztva segitségére legyiink abban, amitél mindenki tart, vagy
akar fél.

Keressen benniinket, készséggel allunk rendelkezésére!
Hartmann Péter alapito, vezetd tréner tel: +36703785005, email: hartmann.peter@netmaxx.hu

Siitto Péter alapito, vezetd tréner tel: +36703785011, email: sutto.peter@netmaxx.hu

Mi szo6ltunk...! www.cegesmegoldasok.hu
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